
Il presente documento costituisce parte integrante e sostanziale del Contratto di Noleggio, delle Condizioni Generali di Noleggio e della 
restante documentazione contrattuale richiamata nel Contratto.

Depositi cauzionali e garanzie

Per il ritiro del veicolo è obbligatoria la presentazione di una carta di credito fisica intestata al Cliente, appartenente ai circuiti Visa, Master-
Card o American Express e dotata di linea di credito (plafond posticipato) utilizzabile per operazioni di pre-autorizzazione.
La carta deve essere intestata al soggetto che sottoscrive il Contratto di Noleggio e che assume la qualità di intestatario del noleggio.

Non sono accettate come garanzia:
• carte di debito; 
• carte prepagate; 
• carte virtuali; 
• carte appartenenti ai circuiti Electron o Maestro; 
• strumenti di pagamento digitali; 
• qualsiasi altro strumento che non consenta la corretta esecuzione della pre-autorizzazione. 

Il Locatore si riserva di verificare la compatibilità della carta presentata con le procedure di deposito cauzionale adottate.

Qualora, sulla base delle informazioni disponibili, delle caratteristiche dello strumento di pagamento o degli esiti delle verifiche operative 
effettuate al banco, non sia possibile accertare con ragionevole certezza la presenza di una linea di credito idonea alla costituzione della 
garanzia richiesta, il Locatore potrà rifiutare la carta senza che ciò comporti obblighi di consegna del veicolo o responsabilità a proprio 
carico.

Il nome riportato sulla carta di credito deve corrispondere a quello riportato sui documenti di identità esibiti dal Cliente. In presenza di 
iniziali, abbreviazioni o nominativi incompleti che non consentano una ragionevole identificazione del titolare, il Locatore potrà richiede-
re ulteriore documentazione comprovante l’identità del soggetto e la titolarità della carta o rifiutarne l'utilizzo.

Deposito cauzionale

Il deposito cauzionale viene costituito mediante pre-autorizzazione sulla carta di credito del Cliente e non costituisce un addebito effetti-
vo.
L'importo del deposito varia in funzione della categoria del veicolo e delle eventuali coperture acquistate

Tabella depositi

DEPOSITI CAUZIONALI E GARANZIE

Il Locatore dispone lo svincolo della pre-autorizzazione al termine del noleggio, una volta completate le verifiche sul veicolo e sugli 
eventuali importi dovuti.

I tempi di effettiva liberazione delle somme dipendono esclusivamente dall'istituto emittente della carta e dai relativi circuiti di 
pagamento e non sono sotto il controllo del Locatore.

Su richiesta del Cliente, il Locatore potrà fornire evidenza dell'avvenuto svincolo.

Anche successivamente allo svincolo o alla naturale decadenza della pre-autorizzazione, il Locatore conserva il diritto di addebitare 
eventuali importi dovuti dal Cliente ai sensi del Contratto di Noleggio, delle Condizioni Generali, del Tariffario Servizi e Accessori, della 
Policy Danni – Costi e Risarcimenti e dei Piani di Protezione.

Deposito integrativo

Il Locatore può richiedere una pre-autorizzazione integrativa o una nuova garanzia qualora intervengano circostanze che aumentino il 
rischio economico del noleggio, quali, a titolo esemplificativo:
• sostituzione del veicolo durante il noleggio; 
• sinistro; 
• furto; 
• proroga autorizzata del contratto; 
• mancata restituzione del veicolo nei termini contrattualmente previsti; 
• altre circostanze che comportino un incremento del rischio o delle esposizioni economiche del noleggio.
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