
Il presente documento costituisce parte integrante e sostanziale del Contratto di Noleggio, delle Condizioni Generali di Noleggio e della 
restante documentazione contrattuale richiamata nel Contratto.”CDW – TLW (Responsabilità per danni e furto)

Con Autovia il Cliente ha normalmente inclusi nel noleggio:
• RCA (Responsabilità Civile Auto); 
• CDW (Collision Damage Waiver); 
• TLW (Theft Loss Waiver). 

La CDW rappresenta la limitazione della responsabilità economica del Cliente per i danni arrecati al veicolo (franchigia danni) entro gli 
importi massimi previsti per la categoria noleggiata.
La CDW limita la responsabilità economica del Cliente per i danni al veicolo, ma non opera nei casi esclusi dalla documentazione contrat-
tuale.

Restano esclusi i seguenti casi, fermo restando quanto ulteriormente previsto dalle Condizioni Generali di Noleggio e dalla restante 
documentazione contrattuale:
• dolo;
• uso espressamente vietato del veicolo (art. 9, terzo comma CGN);
• guida non autorizzata, contraria all’ordine di fermo delle autorità e su strade dove è inibita la circolazione per i veicoli a motore;
• guida sotto effetto di alcool o sostanze stupefacenti o in condizioni psicofisiche alterate;
• mancata denuncia di sinistro o furto;
• danni agli interni, salvo che non derivino da sinistro stradale per il quale è operativa una limitazione della responsabilità;  
• danni a chiavi e targhe o loro smarrimento;
• errato rifornimento;
• recupero del veicolo; 
• assistenza stradale nei casi esclusi;
• pneumatici e cristalli salvo che non derivino da sinistro stradale per il quale è operativa una limitazione della responsabilità;
• atti vandalici, eventi atmosferici e incendio, ove non inclusi nel piano acquistato;
• danni al tetto derivanti da errata valutazione delle altezze del veicolo.

La TLW rappresenta la limitazione della responsabilità economica del Cliente in caso di furto o incendio del veicolo entro gli importi massi-
mi previsti per la categoria noleggiata.
Gli importi delle limitazioni di responsabilità variano in funzione della categoria del veicolo.

Tabella delle massime responsabilità economiche (franchigie):

A ciascuna categoria di veicolo è associata una franchigia per danni o per furto/incendio, ovvero il valore economico massimo che il 
cliente dovrà sostenere per i danni o gli eventi inclusi in CDW o per il furto o incendio del veicolo
Gli importi previsti a titolo di CDW e TLW comprendono anche il Servizio di gestione amministrativa per pratiche danni, furto e incendio.
Pertanto, in caso di sinistro, evento dannoso, furto, incendio, evento atmosferico o atto vandalico per il quale sia dovuto dal Cliente 
l’importo massimo della responsabilità economica prevista, non saranno applicati ulteriori costi di gestione amministrativa.
Resta dovuto esclusivamente, nei casi di furto o incendio, il costo del carburante presente nel veicolo al momento della consegna.

RESPONSABILITÀ ECONOMICHE (CDW – TLW)

Gli importi delle franchigie sono riportati nella seguente tabella:

Maggiorazione franchigia furto
In caso di furto del veicolo avvenuto nelle regioni Campania e Puglia, la responsabilità economica prevista dalla TLW sarà aumentata del 
30%, salvo diverso piano di protezione acquistato dal Cliente.

Pacchetti di protezione
Il Cliente può acquistare piani di protezione finalizzati alla riduzione o all’azzeramento delle responsabilità economiche previste dalla 
CDW e dalla TLW.
Le caratteristiche, i limiti, le esclusioni e i costi dei piani di protezione sono disciplinati dal documento Piani di Protezione, disponibile:
• presso le filiali Autovia; 
• sui siti ufficiali Autovia, Ecovia e Furgovia; 
• tramite il centro prenotazioni. 

Richiamo alla Policy Danni
Le modalità di accertamento dei danni, i criteri di quantificazione, il fermo tecnico, le spese amministrative e ogni altra conseguenza 
economica derivante da danni, sinistri, furti o uso improprio del veicolo sono disciplinati dalla Policy Danni – Costi e Risarcimenti, che 
costituisce parte integrante del Contratto di Noleggio, oltre che nelle Condizioni Generali si Noleggio.
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